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本⽇はセミナーへのご参加
ありがとうございます
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〜 本⽇のゴール 〜

集⾦業務⽀援サービス「enpay」の概要を知る
具体的に会費集⾦のイメージをつかむ
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01 はじめに
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開始前のご案内

6

1 参加者のみなさまのカメラやマイクが ONになる事はございませんので  
お気軽にご視聴下さい 

2 音量について 
聞こえづらい場合は、みなさまの PCの設定にて調整をお願いします  

3 ご質問はメニューバーのQ＆Aより随時ご投稿ください 
セミナー後半で回答させていただきます  

4
資料はアンケート回答特典として配布いたします。  
本日一部動画を使用します。  
配布資料では動画は確認できませんのでご了承ください。  

5 本日はPTAの集金に特化したご説明をいたします。  
プラン内容等も、すべてPTA集金が対象となります。  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02 株式会社エンペイについて



社名

設⽴

本社所在地

資本⾦

事業内容

代表者

従業員

加盟団体

株式会社エンペイ / enpay Inc.

2018年11⽉1⽇ / サービス開始 2020年11⽉〜

東京都港区港南⼆丁⽬15番1号

品川インターシティA棟 22階 SPROUND

 1,229,131,716円（資本準備⾦含む）

Fintech×SaaS集⾦業務⽀援サービス「エンペイ」の

企画‧開発‧運営‧販売

代表取締役CEO/Founder 森脇 潤⼀

50名

⼀般社団法⼈Fintech協会

会社概要
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業務提携先
中国銀⾏‧筑邦銀⾏‧島根銀⾏

セキュリティ管理
ISO27001の認証を取得（2023年4⽉）

ISMS：情報セキュリティを構築するための仕組みであり、

ISO27001はISMSを構築して運用するためのガイドラインを定めた

もの 

ISO27001：情報セキュリティマネジメントシステム 

（ISMS）の国際標準規格
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導⼊実績（2023年9⽉末時点）
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社会福祉法人

自治体

岡山市

株式会社

1,900
導入施設数

以上を突破

イオンタウン株式会社



Copyright © 2024 enpay inc. All Rights Reserved.

導⼊事例ご紹介

10

公⽴⼩学校

短期間で集⾦できるように！
2~3週間かけても回収できないこともあった
→約10⽇でほぼすべての⽅からお⽀払い

川⼝市⽴ 前川⼩学校

埼⽟県
児童数 636名

・教材費や修学旅行費を現金で回収
　全校分の集金を担任21名と事務職員で担当
　集金袋の作成、配布、回収、未払いの対応が負担

・銀行へは毎日ないし2日に1回は足を運んでいた

・安全面から現金を持ってきてもらうことを
　避けたかった

After/導⼊後

・導入前よりも短期間で集金できるようになった

・集めた現金を銀行に預けに行く必要もなくなった

・保護者には「支払いが楽になった」と非常に好評

Before/導⼊前

https://www.enpay.co.jp/voice-customer/010
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03 集⾦業務⽀援サービス「enpay」
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PTA集金で 
こんなこと大変じゃないですか？ 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銀行入金 

返金・催促 

回収・集計 

集金 

集金袋作成・配布 

遅延分の処理 

作業 

PTA会費の集金のステップ 

・多額の現金をもって銀行入金 
・硬貨の場合は、入金手数料もかかり始めた 

・おつりの必要な人には先生を通じて返金 
・未提出者には催促のお手紙を先生に依頼 

・封筒を開けて金額の過不足確認、Wチェック 
・紙の名簿で入金済みの人を管理 

・保護者は、現金を用意して封筒に入れる 

・名簿と金額の一覧を作り、封筒に差し込み印刷 
・先生に封筒の配布依頼をし、前日に配布 

・遅れて提出した人も含めて、入金額を管理 

お悩み 

会計1名で1H 

本部10人で4H 

― 

会計2名で6H 

会計1名で4H 

本部工数 

私の学校ではトータル55時間程度がかかっていた。（550家庭・20クラス・年1回・3000円程度の集金）

人件費は発生しないが、金額換算すると大きな工数がかかっている



enpay（エンペイ）は単なるキャッシュレス決済ツールではなく
集⾦業務全体を圧倒的にシンプルにする

集⾦業務⽀援サービス
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enpayを使った集⾦の流れ
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※LINEをお使いでない⽅のご利⽤も可能です

集計  催促/再請求  会計連携 

グラフで見える化
1クリックで
自動再請求

CSV
エクスポート可能

●複数のお支払い方法を用意！   ●集金以外の業務サポート機能も充実！  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請求⼊⼒〜送信（PTA本部）

https://docs.google.com/file/d/1R4JNX2SC6rpi-XiIVRCVeXTQu-swyJWc/preview
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⽀払い（保護者）

http://www.youtube.com/watch?v=wozP9szYIRk
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催促（PTA本部）

https://docs.google.com/file/d/1D97qkbp6x8oyiF8WSv04WleKFo7J90O7/preview
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請求⼊⼒ 〜 ⼀括⼊⼒の場合
所定のエクセルフォーマットに入力していただくと、一括で請求金額を取り込むことが可能です。

PTA集金はこちらの一括入力がおすすめです。

▼エクセル入力データ　※イメージ
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各種帳票のダウンロード

監査や〆の会計等に便利な、毎月の請求内容に関する書類も自動発行でいつでもダウンロードできます。

請求内容データはCSVファイルで出力可能なので、加工や追加計算も簡単に行うことができます。

▼請求内容データ　※イメージ ▼振込明細書　※イメージ
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他キャッシュレス決済との⽐較
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⼝座振替やQR決済等の決済⼿段は、「集⾦」のみをカバーしているため、集⾦に紐づいた周辺業務の⼯数は削減されません。

enpayは集⾦に紐づく業務全体をカバーする機能を備えているため、集⾦‧周辺業務全体での⼤幅な⼯数削減を実現し、
職員の負担を下げます。エンペイ以外のサービスの導⼊は必要ありません。

enpayは集金だけでなく周辺業務全体をカバーしており、業務全体での大幅な工数削減を実現します。
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enpay導入後の効果

　

　

請求が来た瞬間に支払い完了

保護者への直接の

催促がストレスに

職員から直接催促

されるのがストレスに

作業時間 精神的負担回収率

・集金袋への金額記入

・回収後の集計

・領収書手渡し

・銀行入金

・費目ごとの会計データ集計

　

　

・1ヶ月間保護者に毎日声がけ

・催促や再請求の声掛け

・保護者との直接的な金銭の

　やり取りや、それに付随するトラブル

　

　

精神的負担の軽減

エンペイ導入により、従来作業時間の 98％を削減、高い回収率、精神的負担の軽減が実現できます。
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04 よくあるご質問
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STEP①　保護者（もしくは生徒名）を管理画面上から入力し、LINEの登録用紙を出力します。
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初期登録はどうするの？？

【PTA本部　管理画面】

https://docs.google.com/file/d/1FDkqa06spyjaqLsJlS09Znxpev8bhGCy/preview
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STEP②　LINEの登録用紙を、各保護者に配布します。
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初期登録はどうするの？？

【LINE登録用紙】 【登録用説明資料】
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STEP③　保護者はQRコードを読み取り、IDとパスワードを入力すれば登録完了です。
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初期登録はどうするの？

【保護者　LINE画面】

http://www.youtube.com/watch?v=SbECOcKhI1o
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初期登録はどうするの？
初期登録は、エクセル・CSVでの一括取り込みが可能です。
学校から名簿をデータでいただくことができれば、簡単に入力を完了することが可能です。

▼エクセル入力データ　※イメージ
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クラス替えはどうするの？
一度登録いただいた保護者のデータは翌年も使用することが可能です。毎年新たに登録する必要はありません。
前年度のデータをダウンロードして、クラスのところを上書きすることで完了します。

【前年度データ】 【新年度データ】
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LINEを使っていない人はどうするの？

クレジットカード or コンビニ払いが可能な紙の請求書を、ワンクリックで発行出来ます。
enpayをご利用していただいている保護者においては、99%以上がLINEを通じてお支払いいただいています。

LINE
99.8%

紙
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LINEを使っていない人はどうするの？

30
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請求⾦額の修正や取り消しはできますか？
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保護者の支払いが完了していない場合は、修正や取り消しが可能です。
支払いが完了している場合は、修正や取り消しができません。次回の支払い時にマイナスするか、現金で返金ください
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転⼊‧転出があったときはどうするの？

● 転入時
○ 新たに保護者登録を行っていただき会費請求してください。

● 転出時
○ PTA会費の返金が発生することがあるかと思います。
○ エンペイは仕組み上、返金はできませんので、現金でのご対応をお願いします。
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振込⼝座は分けることができるの？

できません。

ご登録いただける口座は1口座までです。
PTA会費と教育振興費を分けたいというご要望がございますが、
ご指定口座からの振替でご対応ください。
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セキュリティは⼤丈夫なの？
エンペイはISO27001を取得しており、高いセキュリティ基準と仕組みによって運用されてます。
エンペイでは、保護者のLINEのIDやパスワードは保持しておりません。
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いつ振り込まれるの？

保護者へのご請求は順次決済されていき、そのひと月の合計決済額は、
決済サービスの支払い方法によらずまとめて翌月17日を目安に、
ご登録いただいた口座にご入金となります。（ゆうちょの場合は最短19日）
その際、手数料は控除した金額をお振込みとなります。請求書での対応は行っておりません。

※ 15.16.17日に土日祝日休日を含む場合は、これらの日の翌日にご入金

17日
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4ヶ⽉まで集⾦可能とはどういう意味なの？

1年間の内、任意の4か月の間は請求が可能です。
選択した4か月内であれば、何回でも請求は可能です。
保護者の支払い・保護者への督促は制限はありません。いつでも可能です。
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⾦額シミュレーション
費用はかかりますが、PTA本部・PTA会員の皆様の手間・子供が現金を持ち歩くといったリスクなどを含めて
ご検討いただけますと幸いです。

集金額
利用料

（税込）
入金額

500,000 27,500 472,500

1,000,000 55,000 945,000

1,500,000 82,500 1,417,500

2,000,000 110,000 1,890,000

2,500,000 137,500 2,362,500

3,000,000 165,000 2,835,000
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※ 時期によっては審査に時間がかかる場合がございます。ご了承ください。
※ 無理なくご利用開始いただくスケジュールを掲載しています。お急ぎの場合のご相談は承ります。
※ 決済を開始した月から料金が発生します（お申込み時点では発生しません）。

ご利用申込書に記入・捺印いただいた
のち、GMOペイメント社による審査
期間があります（通常2～3週間）

初期設定や利用方法をご案内している
youtube動画をお送りいたします。
連携利用の場合はレクチャー会を
開催していますので初めてでも安心し
てご利用できます。

すぐにご利用開始できます。
まずは保護者の皆さまにQRコードから
LINEで登録をしていただきます。

導⼊するのにどれくらい時間がかかるのか？

1.5ヶ月〜2ヶ月

お申し込み〜審査 アカウント開設
操作確認

保護者案内
ご利用開始

1.5ヶ月～2ヶ月程度見ていただくと安心です。
5月もしくは6月の集金をご予定であれば、3～4月にはお申し込みをお願いします。
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05 質疑応答
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エンペイについて質問があれば

ぜひご投稿ください！ 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今後の進め⽅
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今後の進め⽅

● 導入希望の方
○ この後のアンケートで導入希望にチェックをお願いします。
○ 担当よりご連絡させていただきます。

● 導入に向けて検討されたい方
○ 導入のタイミングになりましたら、下記メールアドレスまでご連絡ください。
○ 担当よりご連絡させていただきます。

● お問い合わせ
○ メール　marketing@enpay.co.jp
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本⽇はありがとうございました！
参加アンケートはこちら

QRコード
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2022年08月16日　更新


